AVISO DE DISPENSA
PROCESSO N° 02/2026 - DISPENSA DE LICITACAO N° 02/2026

O Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Senador Firmino, torna publico que esta
realizando contratacdo direta por dispensa de licitacdo, nos termos do Artigo 75, 11, da
Lei n®14.133/2021, para “Contratacdo de empresa com ampla especializacdo nacional
em telecomunicagdes (Iso 9001),devidamente outorgada pela Agéncia Nacional de
TelecomunicacBGes (ANATEL), para a prestacdo de Servicos de Telefonia Fixa
Comutada (STFC), incluindo Telefonia Voip (PABX em Nuvem), Gestéo e
Consultoria com Notoria Especializacdo em Analise de Faturas, juntamente com
Fornecimento de Linhas Mdveis (Operadora MVVNO), onde todos 0s servicos acima,
serdo reunidos em uma Unica contratacdo, em atendimento as demandas do Servicgo
Auténomo de Agua e Esgoto (SARE) - Senador Firmino, conforme as condigdes e
especificacOes estabelecidas™, possuindo até o presente momento o valor total de
R$2,132,03dois mil, cento e trinta reais e trés centavos), para execucdo do objeto. O
Termo de Referéncia com as informag6es completas pode ser consultadas no site
www.saaesenadorfirmino.com.br/ ou solicitado pelo e-mail:
compras@saaesenadorfirmino.com.br. Na oportunidade informa que eventuais
interessados poderdo apresentar proposta até o dia 26/02/2026 as 16:00, informando que
a empresa que apresentar menor valor devera comprovar atender os requisitos de
habilitacdo exigidos nos art.s 67, 68 e 69 da Lei 14.133/2021.

Senador Firmino,24 de fevereiro de 2026.

Silvana das Gragas Caetano Fernandes
Agente de Contratacdo


http://www.saaesenadorfirmino.com.br/
mailto:compras@saaesenadorfirmino.com.br

TERMO DE REFERENCIA
1. Objeto

O presente Termo de Referéncia (TR) tem por objeto a contratagédo de empresa
com ampla especializacdo nacional em telecomunicacdes (Iso 9001),
devidamente outorgada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL),
para a prestacdo de Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC), incluindo
Telefonia Voip (PABX em Nuvem), Gestdo e Consultoria com Notéria
Especializacdo em Analise de Faturas, juntamente com Fornecimento de Linhas
Moveis (Operadora MVNO), onde todos 0s servigos acima, serdo reunidos em
uma unica contratacdo, em atendimento as demandas do Servico Autbnomo de
Agua e Esgoto (SAAE) — Senador Firmino, conforme as condicbes e
especificacdes estabelecidas neste TR.
2. Descricao e especificagdes

O objeto do presente Termo de Referéncia apresenta-se com item, quantidade
unidades de fornecimento fixados na tabela abaixo:

UNIDADE 3
ITEM | QUANT. DE DESCRICAO

MEDIDA

1 7 SERVICO Configuracéo de Aparelhos

2 1 MENSAL Gestéo e consultoria

3 7 MENSAL Licenga Ramal

4 15 MENSAL Linhas moveis — 1GB

5 7 MENSAL Locacao Aparelhos IP com fio

6 1 MENSAL Portabilidade numérica

7 1 SERVICO Setup

2.1. Descricao detalhada dos servigos

Licenca Ramal: O sistema deve incluir cédigo de acesso para utilizacéo,
chamadas externas, chamadas gratuitas entre ramais, desvio incondicional de
chamadas, desvio de chamadas em caso de ocupado, desvio de chamadas em
caso de ndo atendimento, desvio de chamadas quando indisponivel, desvio
incondicional secundario de chamadas, transferéncia de chamadas, chamada
em espera, identificador de chamadas (Bina) para chamadas internas e
externas, registros de chamadas, retorno de chamada, toque externo
personalizado, autenticacdo, arranjo de chamada multipla, gerenciamento de
capacidade de chamada, bloqueio de chamadas, audio e video conferéncia,
status de presenca, envio de mensagens, compartihamento de arquivos,
conferéncia de voz e video para reunides, agendamento de reunides, fundo de
tela virtual, reducdo de ruido (voz), discagem rapida, toque sequencial, sala de
reunido e gravacao de reunides. Aléem disso, deve contar com uma ferramenta
para filtragem de chamadas recebidas, direcionando-as ao destino pretendido
por meio de interacdes com o chamador. O acesso a URA deve ser realizado
por meio da discagem de um namero associado ou de um ramal, permitindo que



o chamador ouga uma saudacao inicial com um menu de opg¢des para completar
o roteamento da chamada.

SIP — 8 Canais: Oferecer um servigo de voz que permita ligagdes ilimitadas para
fixo e celular em todo o Brasil, a partir de uma linha em Nuvem, sem necessidade
de instalacao fisica.

Servico de Telefonia Mével Pessoal (SMP), com ligacdes ilimitadas para fixo
e moével em todo o territdério nacional, e pacotes de dados moveis conforme
CONTRATADA para acesso a internet e utilizacdo de aplicativo WhatsApp
ilimitado para envio e recebimento de mensagens.

Locacdo de Aparelhos de Telefonia IP Com Fio: Deve ser homologado pela
ANATEL, possuir 02 interfaces de rede RJ-45 10/100/1000 Base-T para conexao
de desktop e conectividade com a Rede LAN, permitir até 2 contas SIP, possuir
LCD com luz de fundo, com no minimo, 128x48 pixels, possuir, no minimo, 4
teclas programaveis, suportar G.722, OPUS, G.711p / a, G.729A, G.726-32k,
ILBC, suportar IPv4 / IPv6, RTP, SRTP, RTCP-XR, 802.1x, atribuicdo de IP
estatico / DHCP, HTTP/HTTPS, NTP, FTP/TFTP, LDAP, SIP 2.0 sobre
TCP/UDP/ TLS, suportar Auto-Provisionamento via
FTP/TFTP/HTTP/HTTPS/DHCP OPT66/SIP PNP/TR-069, possuir conector de
fone de ouvido RJ-9, fonte de alimentagdo AC 100V-240V.

Gestédo e Consultoria: Renegociagao de contratos e tarifas com as operadoras
de telefonia fixa e internet, a partir do perfil de consumo do CONTRATANTE, de
acordo com o melhor custo-beneficio praticado no mercado; Auditoria e
contestacdo das contas das operadoras de telefonia fixa, por intermédio da
checagem das tarifas CONTRATADAS e das efetivamente cobradas;
Comunicacgéao entre a CONTRATANTE e as operadoras com repasse, mediante
protocolo, de todas as tratativas, solicitacfes feitas e procedimentos adotados,
para os fins do objeto contratual; Autorizacdo de faturas de telefonia fixa e
internet; Planejamento, cotacéo e contratacdo de servi¢os para novas unidades
e filiais; Levantamento de informacgfes dos perfis ativos, para otimizacao dos
planos e servigos contratados com as operadoras de telefonia e consequente
reducdo de custos de servicos de telefonia movel; Contestacéo retroativa de
contas, para restituicdo, ao CONTRATANTE, dos servicos pagos indevidamente,
caso apurados; Gestdo e analise mensal de faturas, contas e tarifas cobradas
pelas operadoras de telefonia mével; Envio de relatérios gerenciais e contas
estratificadas de telefonia movel; Abertura e tratamento de chamados de
telefonia mével na operadoras (reparos, ativacoes, retiradas de servicos, resgate
de chips etc.); Visitas presenciais a cada periodo de 30 (trinta) dias.

Numero DID: Numero utilizado para receber chamadas direcionadas aos ramais
internos do sistema de telefonia do SAAE. Efetuar portabilidade numérica, caso
seja viavel, de forma a manter os Cadigos de Acesso de Usuério do Servigo de
Telefonia Fixa Comutada (STFC) existentes, independentemente da operadora
do servico a que esteja atualmente vinculada nos termos da Resolucéo da Anatel
n® 750, de 15 de margo de 2022, com a permanéncia dos mesmos numeros,
bem como o Cdodigo Nacional. Caso nao seja possivel realizar a portabilidade,
mediante autorizacdo, devera ser fornecido novo nimero.

Visitas presenciais a cada 30 dias: Disponibilidade para realizar visitas
presenciais conforme solicitagdes do SAAE; Realizacao de reunides ou vistorias
in loco para tratar de assuntos relacionados aos servicos.

Instalac&o e configuragcédo de ramais: Devera ser realizada de forma remota.
2.2. Especificacdes técnicas



2.2.1. O proponente devera estar legalmente credenciado pela Agéncia Nacional
de Telecomunicacdes (ANATEL) a fornecer Servico de Telefonia Fixa Comutada
(STFC).

2.2.2. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE Caodigos de Acesso
de Usuario do Servigo de Telefonia Fixa Comutada (STFC), em quantidade ndo
inferior a quantidade de canais e DDR especificados, no formato de 8 digitos
[NSN7N6N5N4AN3N2N1], pertencentes ao Codigo Nacional do 6rgédo, devendo
permitir que chamadas na modalidade local, originadas a partir de quaisquer
telefone fixo na localidade: R. Pio Xll, 140, Sen. Firmino - MG, Centro, 36540-
000, sejam realizadas utilizando o Codigo de Acesso no formato
[N8N7N6N5N4N3N2N1], nos termos da Resolucdo da Anatel n° 749, de 15 de
marco de 2022.

2.2.3. A solucdo de PABX Virtual devera ser hospedada em datacenters que
possuam no minimo as certificacfes 1SO 27001, ISO 27017, ISO 27018, SOC1,
SOC2, SOCS3, PCI DSS, CSA STAR E HITRUST CSF, situados em territorio
brasileiro e possuir redundancia geografica de datacenters, de modo a nédo haver
ponto Unico de falha e garantir a disponibilidade.

2.2.4. As Licencas ramais fornecidas devem ser acompanhadas de softphone,
do mesmo fabricante da solucdo de comunicacdo oferecida e que utilize
obrigatoriamente o protocolo SIP; permitir ligacbes e conferéncias audio e
videoconferéncia com no minimo 25 participantes internos; ter versfes
disponiveis para instalacdo nos sistemas operacionais Windows 10 ou superior,
MacOS 10.13 ou superior, iOS 10 ou superior e Android 9 ou superior; ter
publicacao nas lojas de aplicativos da Apple (App Store) e Android (Google Play);
permitir ao usuario monitorar o estado de presenca dos contatos da organizacao
integrados a solucao, utilizando o mesmo softphone; permitir ao usuario alternar
entre dispositivos durante uma ligacdo, mantendo a sesséo da ligacéo, e alterar
o status do usuario para "ocupado” durante a ligacao.

2.2.5. Nao serdo aceitas solugbes ou sistemas baseados ou derivados de
solucdes de codigo aberto, como Asterisk e/ou Freeswitch ou qualquer outra de
codigo aberto.

2.2.6. A infraestrutura de rede local (switches, cabeamento estruturado, pontos
de energia elétrica etc.) e acesso das unidades a Internet serdo disponibilizados
pela CONTRATANTE. A infraestrutura de rede local, que inclui switches,
cabeamento estruturado e pontos de energia elétrica, sera fornecida pela
CONTRATANTE para garantir a conectividade eficiente das unidades envolvidas
no projeto, assim como a presenca de pontos de energia elétrica préximos aos
equipamentos de rede. O acesso a Internet também deve ser providenciado pela
CONTRATANTE, assegurando que todas as unidades participantes tenham
conectividade online adequada. Isso inclui a disponibilidade de largura de banda
suficiente para suportar as necessidades de comunicacdo, acesso a recursos
online e outras atividades relacionadas ao projeto.

2.2.7. Todos os aparelhos telefonicos deverdo ser novos, de primeiro uso e
acompanhados dos manuais. Nao serdo aceitos equipamentos reformados ou
recondicionados. Os aparelhos deverao ser fornecidos no regime de comodato,
com pagamento mensal.

2.28. Apos o fim do contrato a CONTRATANTE devera devolver a
CONTRATADA, em perfeitas condigcbes de uso e funcionamento, todos os
equipamentos telefénicos locados.



2.2.9. Em caso de defeito ou mau funcionamento de qualquer aparelho telefénico
fornecido pela CONTRATADA, esta sera responsavel por realizar a manutencéo
necessaria sem custo adicional para a CONTRATANTE. Se o problema persistir
e nao for possivel reparar o aparelho, a CONTRATADA devera substitui-lo por
um novo, sem custo adicional para a CONTRATANTE, desde que o defeito ndo
seja resultado de mau uso por parte da CONTRATANTE. A CONTRATADA se
compromete a garantir que todos os aparelhos telefénicos estejam em perfeitas
condi¢cBes de funcionamento durante todo o periodo de vigéncia do contrato.
2.2.10. Visitas presenciais a cada 30 dias: Disponibilidade para realizar visitas
presenciais conforme solicitacdes do SAAE; Realizacdo de reunides ou vistorias
in loco para tratar de assuntos relacionados aos servigos de telecomunicacgdes.
2.2.11. Possuir um SLA de atendimento presencial de 24 horas em caso de
solicitacdo emergencial da CONTRATANTE.

3. Justificativa da contratacao
O Servico Auténomo de Agua e Esgoto compreende que 0s servicos de
telecomunicacdo tém suma importancia para garantir a comunicacdo interna
entre os departamentos e a comunicacdo com a populagdo, visto que o
atendimento ao publico também € uma demanda pertinente. Ademais, ha
questdes relacionadas ao cenério atual da autarquia, que possui um obsoleto
sistema de PABX fisico e pretende substitui-lo por um avancado e robusto
sistema de PABX virtual (em Nuvem), que além de moderno, tem custos
reduzidos e previsiveis. Além disso, surge, também, a necessidade de garantir
a gestao e consultoria dos servigcos de telecomunicacao.
Como a comunicacdo interna entre os diversos departamentos do SAAE é
fundamental para garantir o funcionamento eficiente dos servigos que atendem
0 municipio, a instituicdo demanda de linhas de comunicacédo que sejam claras
e acessiveis e que sejam asseguradas por uma infraestrutura de
telecomunicacao robusta. Ao mesmo tempo, a comunica¢do com a populacéo é
igualmente essencial para que as solicitagdes sejam atendidas e necessita ser
bidirecional para que os cidaddos consigam se comunicar por meios que sejam
acessiveis e confiaveis, visando receber atendimento de maneira rapida e eficaz.
Visto que o PABX fisico apresenta diversas limitacbes, como dificuldade de
manutencdo e expansdo, a mudanca para o PABX virtual € fundamental, dado
gque é um sistema que oferece maior flexibilidade, escalabilidade e uma
significativa redugao nos custos operacionais. Os ramais serao integrados a uma
plataforma baseada em Nuvem, garantindo conectividade eficiente para os
ramais internos e externos. Além disso, sera realizada portabilidade numérica,
permitindo que o numero de telefone atual seja mantido, evitando transtornos e
garantindo a continuidade do atendimento.
Visando otimizar o tempo dos colaboradores da instituicdo para que realizem
outras tarefas e a reducdo ainda mais significativa de gastos, a gestdo e
consultoria dos servicos de telecomunicacdo sao essenciais, uma vez que
contemplam a analise mensal das faturas telefénicas — adequando e reduzindo
custos com contestacdes de cobrangas indevidas, o auxilio do planejamento de
novas contratacbes, bem como a emissao de relatérios que detalhem as
informacgdes contidas nos documentos contratuais e analise e assessoria para
atendimento das demandas do municipio.
Em sintese, a modernizag&o do sistema de telefonia do SAAE — Senador Firmino
visa melhorar a comunicacgéao interna e externa, permitindo que os colaboradores
possam desempenhar suas fun¢des com eficiéncia e garantindo atendimento de



qualidade para a populacéo, reforcando o compromisso do SAAE com a
inovacdo e melhoria continua dos servicos. Sendo assim, justifica-se a
necessidade da contratacdo dos servi¢os de telecomunicagéao.
4. Modalidade e critério de julgamento
4.1. Modalidade de Licitagao
A contratacdo sera realizada por meio de Dispensa, modalidade adequada por
se tratar de servigos comuns, conforme disposto na Lei n® 14.133/2021.
4.2. Critério de Julgamento
O critério de julgamento adotado sera o de Menor Pre¢o Global, considerando a
necessidade de contratacdo integrada dos itens para garantir compatibilidade
técnica, operacional e maior economicidade, visto que a divisdo por itens poderia
comprometer a padronizacdo da solucdo e gerar custos adicionais a Servico
Auténomo de Agua e Esgoto.
5. Forma, prazo e local
5.1. A solicitacdo do fornecimento ocorrerda mediante Ordem de
Compra/Requisi¢do e Nota de Empenho.
5.2. O prazo para inicio da execucédo sera de até 30 (trinta) dias uteis apos a
requisicdo expressa do SAAE.
5.3. A instalacdo devera ser realizada de maneira remota.
5.4. O prazo de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis na
forma da Lei n°® 14.133/2021.
5.5. A infraestrutura de rede local (switches, cabeamento estruturado, pontos de
energia elétrica etc.) e acesso das unidades a Internet serdo disponibilizados
pela CONTRATANTE.
5.6. Devera ser analisada a conformidade técnica dos servicos propostos pela
licitante com as especificacfes fixadas neste TR (e seus anexos), sendo
objetivamente DESCLASSIFICADA proposta cujo servigo(s) encontre(m)-se
desconforme(s) com as exigéncias técnicas minimas.
5.7. A conformidade técnica indicada na alinea anterior ser4 analisada, mediante
diligéncia do Agente da presente contratacdo, a partir da andlise de registros,
certificacdes, folders, fichas técnicas e/ou especificacdes técnicas dos servicos
cotados (conforme o caso).
6. Critérios de recebimento do objeto
6.1. Recebimento provisorio: mediante entrega, instalacdo e ativacdo da
solucéo, atestada pelo fiscal do contrato.
6.2. Recebimento definitivo: apos verificacdo de conformidade com as
especificacdes técnicas, em até 30 dias, observado o art. 140 da Lei n°
14.133/2021.
7. Procedimentos de gestao e fiscalizagéo
7.1. O contrato ou instrumento equivalente oriundo desta contratacdo tera como
responsaveis:
7.1.1. GESTOR DO CONTRATO:

Nome: Gabriel de Souza Fernandes
Cargo: Diretor Presidente

E-mail: gabrielsoge001@gmail.com
Telefone: (32) 98507-1965

7.1.2. FISCAL DO CONTRATO:
Nome: Gabriel Souza Braga



Cargo: Diretor Técnico
E-mail: diretoriatecnica@saaesenadorfirmino.com.br
Telefone: (32) 98495-7979

7.2. Compete ao Gestor do Contrato acima identificado exercer a administragéo
do contrato, com atribuicGes voltadas para o controle das questdes documentais
da contratacdo, quais sejam, verificar se os recursos estdo sendo empenhados
conforme as respectivas dotacdes orcamentarias, acompanhar o prazo de
vigéncia do contrato, verificar a necessidade e possibilidade da
renovacgao/prorrogacdo, bem como estudar a viabilidade de realizacdo de
reequilibrio econdémico-financeiro e da celebragcdo dos respectivos termos
aditivos etc.
7.3. Compete ao Fiscal do Contrato acima identificado exercer a verificagdo
concreta do objeto, devendo o servidor designado verificar a qualidade e
procedéncia da prestacdo do objeto respectivo, encaminhar informacdes ao
gestor do contrato, atestar documentos fiscais, exercer o relacionamento
necessario com a CONTRATADA, dirimir as ddvidas que surgirem no curso da
execucao do contrato etc.
7.4. O Fiscal do Contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos funcionérios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando
0s apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.
7.5. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do fornecedor, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade do Servico Autbnomo de Agua e
Esgoto ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei
n°® 14.133/2021.

8. Garantia dos bens e assisténcia técnica
8.1. Considerando que os equipamentos serdo fornecidos em regime de locacéo,
a CONTRATADA devera garantir a prestacao de assisténcia técnica, de forma a
assegurar o pleno funcionamento dos bens disponibilizados durante toda a
vigéncia contratual, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.
8.2. Cabera a CONTRATADA realizar, sempre que necessario, a substituicdo
dos equipamentos em locacdo que apresentarem defeitos de fabricacdo ou
falhas decorrentes de uso normal, garantindo que a CONTRATANTE néo fique
privada da utilizacao dos servigos contratados.
8.3. A substituicdo ou reparo devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias
Uteis, contados da comunicagao formal realizada pela CONTRATANTE.
8.4. Nao se enquadram como hip6teses de cobertura da assisténcia técnica,
ficando excluida a responsabilidade da CONTRATADA nos casos de:
| — Danos decorrentes de mau uso, tais como quedas, impactos fisicos, contato
com liquidos, alimentos ou substancias que comprometam o funcionamento do
equipamento;
Il — Danos ocasionados por instalacéo elétrica inadequada, variacdes de energia
ou ligagdo em rede diversa da recomendada;
[Il — Danos decorrentes de impericia, negligéncia ou dolo dos usuarios.



8.5. Nessas hipoteses de exclusdo, a CONTRATANTE ser& responsavel pelos
custos de substituicdo ou reparo do equipamento, conforme tabela vigente da
CONTRATADA ou condi¢@es especificas pactuadas entre as partes.

9. Documentacéao
9. Habilitac&o Fiscal e Juridica
9.1. O particular deve comprovar sua existéncia juridica, bem como capacidade
de exercer direitos e assumir obrigacdes na vida civil (Habilitagdo Juridica) a
partir de sua natureza juridica e das disposicfes contidas na legislacao comercial
e civil.
9.2. Certidao de regularidade com a Receita Federal,
9.3. Certidao de regularidade com a Receita Estadual;
9.4. Certidao de regularidade com a Receita Municipal;
9.5. Certidao de regularidade com o FGTS;
9.6. CNDT - Certiddo Nacional de Débitos Trabalhistas.
9.2. Qualificagcao Técnica
9.2.1. Atestado de Capacidade Técnica de experiéncia anterior comprovada na
prestacao de Servigos de Telefonia Fixa Comutada (STFC), incluindo os servigos
de PABX em Nuvem, a outros 6rgdos e entidades publicas ou privadas, com
indicagéo de que os servigos foram prestados de forma satisfatéria, nos termos
do artigo 67 da Lei n°® 14.133/2021.
9.2.2. Atestado de Capacidade Técnica de experiéncia anterior comprovada na
prestacdo de servicos de Servico Movel Pessoal (SMP) a outros 6rgaos e
entidades publicas ou privadas, com indicacdo de que os servicos foram
prestados de forma satisfatoria, nos termos do artigo 67 da Lei n°® 14.133/2021.
9.2.3. Atestado de Capacidade Técnica de experiéncia anterior comprovada na
prestacao de servicos de Gestdo e Consultoria em Telecomunicacdes a outros
orgaos e entidades publicas ou privadas, com indicacdo de que 0S servicos
foram prestados de forma satisfatoria, nos termos do artigo 67 da Lei n°
14.133/2021.
9.2.4. Certificacdo vélida da ABNT NBR ISO 9001, emitida por organismo
certificador independente e imparcial, preferencialmente acreditado pelo
Inmetro, como condi¢cdo necessaria para participacdo no certame.
9.2.4.1. A exigéncia de certificagdo ABNT NBR ISO 9001 na fase de habilitagdo
visa garantir que os licitantes ja possuam um Sistema de Gestdo da Qualidade
implantado e operante, comprovando capacidade técnico-operacional,
padronizacdo de processos, controle, mitigacdo de riscos e entrega consistente
de servicos. A certificacao, emitida por organismo independente, € 0 meio mais
seguro e verificavel para demonstrar a confiabilidade do fornecedor. Como sua
obtencao exige prazos longos e mudancgas estruturais, nao é viavel exigir apenas
apos a contratacdo, sob pena de comprometer a continuidade e qualidade dos
servicos. Assim, a exigéncia é proporcional, razoavel e alinhada aos principios
da eficiéncia, economicidade e seguranca juridica.
9.2.5. Autorizacdo fornecida pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes
(ANATEL) para prestacdo de Servico de Telefonia Fixa Comutada — (STFC),
bem como de Servigo de Comunicagdo Multimidia — (SCM).
9.2.6. Autorizacdo para a prestacao de Servico Movel Pessoal (SMP), inclusive
MVNO (Mobile Virtual Network Operator), devidamente expedida pela Agéncia
Nacional de Telecomunica¢gbes (ANATEL), conforme resolugéo 550/2010.



9.2.7. Comprovar que possui equipe multidisciplinar composta, no minimo, por 1
(um) profissional de cada area com a formacdo e qualificacdo técnica,
detalhadas a sequir:

- Engenheiro de Telecomunicacdes registrado no CREA. A comprovacéao devera
ser feita mediante apresentacdo do registro ativo no respectivo conselho de
classe, bem como comprovacéo de vinculo com o licitante.

9.2.8. Apresentar programa de integridade implementado, no minimo, 90 dias
antes da publicacdo deste edital, como por exemplo, Cédigo de Etica e Conduta,
Cddigo de Integridade, dentre outros, devidamente elaborado por profissional
juridico competente, para fins de prevencao de irregularidades.

9.3. Qualidade Econémico-Financeira

9.3.1. Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor
da sede da empresa, com data n&o anterior a 90 (noventa) dias, contados da
data da Dispensa.

9.3.1.1. A empresa licitante, submetida a processo de recuperacdo judicial,
devera comprovar sua capacidade econémico-financeira para assumir o contrato
e, neste aspecto, apresentar certiddo emitida pela instancia judicial competente,
que certifique que a interessada esta apta econdmica e financeiramente a
participar de procedimento licitatorio nos termos da Lei n® 14.133/2021.

9.3.2. Balanco Patrimonial e Demonstrac6es Contabeis do ultimo exercicio social
e apresentados na forma da Lei, devidamente registrado na Junta Comercial ou
junto aos Oficios de Registros local do comércio (Cartorios) delegados para esse
fim, vedada a sua substituicdo por Balancetes ou Balangos Provisérios, sendo
exigidos os seguintes indices:

. Liquidez Geral (ILG): igual ou superior a 1,00
. Solvéncia Geral (SG): igual ou superior a 1,00
. Liquidez Corrente (ILC): igual ou superior a 1,00

9.3.3. O Balanco Patrimonial e as Demonstracdes Contabeis deverdo estar em
conformidade com as exigéncias legais, devidamente registrado no Conselho
Regional de Contabilidade.

9.3.4. Demonstrativo de Indices Financeiros, extraidos do balango apresentado,
para fins de analise das condi¢cfes financeiras da Licitante, conforme abaixo:

AC + RLP
[N I —— >ou=a1l,00
PC + ELP
AT
(N e R—— >ou=al,00
PC+ ELP
AC
| WO — >ou=a1l,00
PC

onde:
ILG = indice de Liquidez Geral
SG = Solvéncia Geral
ILC = indice de Liquidez Corrente
AC = Ativo Circulante
RLP = Realizavel a Longo Prazo
PC = Passivo Circulante



ELP = Exigivel a Longo Prazo
AT = Ativo Total
9.3.5. A exigéncia dos indices conforme acima se justifica pela necessidade de
se averiguar a capacidade financeira do licitante com vistas aos compromissos
que tera que assumir caso lhe seja adjudicado o objeto do certame dado a
relevancia do objeto desta licitagdo, objetivando assegurar a qualidade e a
confiabilidade dos servigos.
9.3.6. Se a empresa licitante apresentar resultado menor que 1,00 em qualquer
dos indices relacionados na alinea anterior, a mesma devera comprovar que
possui Capital Social ou Patriménio Liquido minimo de 10% sobre o valor de sua
proposta.
10. Vistoria

E obrigatoria a realizacdo de vistoria técnica prévia ao local de execucio dos
servicos, como condicdo indispensavel para a participacdo no processo
licitatorio. A vistoria devera ser agendada e realizada em data anterior a data
estabelecida para a abertura do processo licitatorio. O responsavel pela vistoria
devera estar devidamente identificado e autorizado pela empresa.

11. Demonstracao técnica
11.1. Com o objetivo de assegurar que o0 objeto da proposta apresentada pela
Licitante declarada vencedora esteja em plena conformidade com as exigéncias
técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, serd solicitado a licitante
provisoriamente melhor classificada a disponibilizacdo de amostras para testes
de conformidade, no prazo de até 03 (trés) dias corridos, contados da notificacédo
pelo Pregoeiro ou 6rgado requisitante, amostras dos itens contidos em sua
proposta, 0s quais, para verificagdo das funcionalidades, deveréo ser instalados
em local de responsabilidade a Licitante, ficando a adjudicacdo do certame
Sujeita a aprovacao deste equipamento experimental.
11.2. Antes da adjudicacao, os equipamentos e sistemas apresentados serao
submetidos a testes praticos de funcionamento, que deverao incluir, no minimo:
| — Verificacdo de funcionamento simultaneo de, no minimo, 10 (dez) ramais;
Il — Teste de integracdo SIP para realizacdo de chamadas externas;
Il — Teste de Unidade de Resposta Audivel (URA) e de gravacao de chamadas;
IV — Conferéncia da conformidade dos equipamentos e softwares com 0s
protocolos técnicos exigidos neste Termo de Referéncia e seus anexos.
11.3. E obrigatoria a presenca de profissional técnico capacitado, indicado pela
Licitante, com pleno conhecimento das caracteristicas e funcionalidades dos
equipamentos e sistemas ofertados, a fim de prestar os esclarecimentos
necessarios e demonstrar o correto funcionamento da solucéao.
11.4. Caso nao se confirme a adequacao da solucdo apresentada, a amostra
sera rejeitada e a proposta desclassificada, prosseguindo-se na forma da
legislacédo vigente.
11.5. Em nenhum caso sera excluida a necessidade do acompanhamento de
profissional técnico capacitado e com plenos conhecimentos das caracteristicas
e funcbes dos materiais e equipamentos integrantes da solugcao ofertada, para
comprovar a CONTRATANTE que o0 equipamento possui todas as
especificacdes exigidas, sendo necessaria a demonstracdo de funcionamento,
funcdes e caracteristicas.

12. Obrigacdes das partes
12.1. Obrigagdes da Contratada



12.1.1. Organizar, administrar e gerenciar a prestacao do servico de PABX em
Nuvem.

12.1.2. Disponibilizar e manter em pleno funcionamento a infraestrutura
necessaria a execucao do servico, garantindo alta disponibilidade, seguranca e
qualidade.

12.1.3. Assegurar a integracdo do PABX em Nuvem com as linhas de telefonia
fixa da CONTRATANTE.

12.1.4. Garantir manutencéo preventiva e corretiva, monitoramento continuo e
suporte técnico especializado durante toda a vigéncia do contrato.

12.1.5. Executar os servicos em conformidade com as disposi¢des do contrato e
do edital de licitagéo.

12.1.6. Fornecer treinamento aos wusuarios e a equipe técnica da
CONTRATANTE para utilizagcdo adequada do sistema.

12.1.7. Implementar medidas de seguranca da informacdo para protecao dos
dados e comunicacdes trafegadas pelo sistema.

12.1.8. Assegurar a escalabilidade da solucdo, de forma a atender ao
crescimento da demanda da CONTRATANTE.

12.1.9. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer ocorréncia ou
anormalidade que comprometa a prestacao do servigo.

12.1.10. Disponibilizar canal de atendimento para suporte e solicitacdo de
manutencao preventiva e corretiva.

12.1.11. Substituir ou reparar, sem 6nus para a CONTRATANTE, os aparelhos
e equipamentos fornecidos em locagao que apresentarem defeitos de fabricacéo
ou falhas decorrentes do uso normal, no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis,
contados da comunicacgéo formal da CONTRATANTE.

12.1.12. Responsabilizar-se integralmente pelas despesas com pessoal
necessario a execucdo do contrato, inclusive encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e securitarios.

12.1.13. Responder civil, administrativa e penalmente por eventuais danos
materiais ou pessoais causados por si, seus empregados ou prepostos, a
CONTRATANTE ou a terceiros.

12.1.14. Atender prontamente as exigéncias do SAAE relacionadas ao objeto
contratual.

12.1.15. Reconhecer os direitos da CONTRATANTE em caso de resciséo
administrativa, nos termos do art. 137 da Lei n°® 14.133/2021.

12.1.16. Comunicar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 24 (vinte
e quatro) horas, eventual impossibilidade de cumprimento de prazos,
apresentando a devida justificativa.

12.1.17. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as condicbes de
habilitacdo e qualificagédo exigidas no edital.

12.2. Obrigagdes da Contratante

12.2.1. Fiscalizar a execuc¢éo dos servi¢os por meio de érgao designado.
12.2.2. Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas devidamente
atestadas.

12.2.3. Disponibilizar as informac¢cfes e dados necessarios a configuracéo e
operacéo do sistema.

12.2.4. Designar equipe técnica para acompanhar a implantacéo e execucao do
PABX em Nuvem.

12.2.5. Receber provisoriamente os bens em locagéo, indicando local, data e
horario.



12.2.6. Efetuar o pagamento até o 30° (trigésimo) dia util apdés o recebimento
definitivo da nota fiscal, nos termos do contrato e do edital.
12.2.7. Verificar a conformidade dos bens e servicos entregues com as
especificacdes contratuais e editalicias, para fins de aceitacao definitiva.
12.2.8. Comunicar formalmente a CONTRATADA qualquer falha, irregularidade
ou defeito constatado nos bens ou servigos, para que sejam substituidos,
reparados ou corrigidos.
12.2.9. Rejeitar os bens ou servicos que ndo atendam as especificacbes do
Termo de Referéncia.
12.2.10. Acompanhar, fiscalizar e aplicar, quando cabivel, as penalidades
decorrentes de inexecugdo contratual, bem como exercer as prerrogativas
previstas nos arts. 137 e 138 da Lei n® 14.133/2021.
13. Sancdes
O descumprimento de quaisquer das clausulas ou obrigacdes diretas ou
indiretas decorrentes do edital e seus anexos podera ensejar a aplicacdo das
penalidades previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, constantes nos artigos 156
e 162 — “O atraso injustificado na execugao do contrato sujeitara o contratado a
multa de mora, na forma prevista em edital ou em contrato”, regulamentados no
Decreto Municipal n°® 5789/2024.
14. Condicdes de pagamento
O pagamento serd realizado em até 30 dias corridos do recebimento definitivo,
conforme Nota Fiscal atestada pelo fiscal do contrato, com as devidas retencdes
legais.
14. Valor estimado
14.1. O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancéaria emitida por
processamento eletrénico, a crédito do beneficiario em conta bancéaria a ser
indicada pela CONTRATADA em sua proposta, no prazo de 30 (trinta) dias
corridos da data do recebimento definitivo, com base na(s) Nota(s) Fiscal(is),
devidamente conferidos e aprovados pela CONTRATANTE.
14.2. O pagamento da Nota Fiscal fica vinculado a prévia conferéncia pelo fiscal
do contrato.
14.3. As Notas Fiscais ou documentos que a acompanharem para fins de
pagamento que apresentarem incorrecdes serdo devolvidos a CONTRATADA e
0 prazo para 0 pagamento passara a correr a partir da data da reapresentacao
dos documentos, considerados validos pela CONTRATANTE.
14.4. Nas Notas Fiscais deverdo vir os dados bancéarios completos da
CONTRATADA, sob pena de nédo realiza¢do do pagamento até a informacao dos
mesmos, de obrigacdo da CONTRATADA.
14.5. Para que os pagamentos possam ser efetuados, a CONTRATADA devera
apresentar, junto a nota fiscal de produtos, a seguinte documentacao:
| — Documentos comprobatorios da regularidade fiscal e regularidade trabalhista.
14.6. Sobre o valor devido a CONTRATADA, o SAAE efetuard as retencdes
tributarias cabiveis.
14.7. Quanto ao ISSQN, sera observado o disposto na Lei Complementar n® 116,
de 2003, e legislagdo municipal aplicavel.
14.8. E vedado & CONTRATADA transferir a terceiros os direitos ou créditos
decorrentes do contrato.
14.9. Deveréo ser realizadas compensacgoes financeiras e penalizagcbes, por
eventuais atrasos, e descontos, por eventuais antecipacdes de pagamentos.
15. Dotacédo orgamentaria



As despesas correrdo por conta das dotagBes orcamentarias proprias para o
exercicio de 2026.
Dotacédo: 3.3.90.39.00.3.03.03.17.122.0015.2.0100
Fonte: 1.753.000 - Recursos provenientes de taxas, contribuicdes e precg...

16. Disposigdes finais
A presente contratacdo é de interesse de todas as unidades do Servico
Autdnomo de Agua e Esgoto de Senador Firmino - MG. Casos omissos seréo
resolvidos pela equipe de planejamento, conforme Lei n°® 14.133/2021.
Senador Firmino - MG, 03 de fevereiro de 2026.

Gabriel Souza Braga

Responséavel pela Demanda

Gabriel de Souza Fernandes
Diretor Presidente do SAAE/SF



Anexo |

PESQUISA DE PRECO 01

Cotagio de Prego por Fomecedor
Informagies Gerals da Cotagdo de Prego

Cotagdo: 0002/2026

Dafa: 30012026

Responsavel pala Pesquiza: GAERIEL DE SOUZA FERNANDES

Justicativa: O SenigD ALRSNDMD de Agua e Esgoto compreente gue oS SErvipos da
fzlecomunicagio t&m suma Importancia para garantir a comunicagio Imtema entre 05 departamanios & 3 comunicagso com 3 populagio, visto gue o
atendimento ao puslico tamibem & uma demanda pertinents. Ademals, ha guestBes relacionadas 30 cenano atual da autargqula, que possul um cbsolelo
gistama g2 PABX Tisico & pratande SUbSTRUHD par um avangand & rebusto sistema oe PASX vinual (em Muvam), gue Bikm ge modeme, t2m custas
reduzides 2 previshels, Alm dlsso, surge, tambam, a necessiiage de garantir a gastio & consuitona dos sanvicos g felecomunicago.
Como @ comunicagin intema endre os diversos departamentos do SAAE & fundamental para garantir o funcionamento eficlente dos sendcos gue atendam o
munigipio, @ nsiuigio demanda de Inhas de comunicacio que B8|am caras e acesslvels @ que s2|am asseguradas por uma InfrassTuiura de
i2lecomunicagio robusta. AD MESMD 1eMpo, 3 comuUnicagdo COM 3 populapdo & Iguaiments essenclal para
que a5 solcitaghes sefam atendidas 2 necessita ser nidirecional para que os cidadSos corsigam se comunicar por malos que s2jam aceesivels &
conflavels, visando receber stendiments de manelra raplda e eflcaz.

TIpo de Procassa: S - Soilcitagio Comum
Objsto; —

Dados do Fomecedor

RazioSoclal: CERTA SOLUGOES
InsCrigio Estadual: 22572900058

CHP.JC 19,858 353000143

Enderego: Rua Santa Magna n*: 91, apto B Balrro: Eldorado
Cidade: Uba UF: MG CEP: 35.504-D98
Tek {22) 2EEB3T-9703 Fau-

Emiall: rafaeli@ certasmiucoes.com

Dados Adicionalks
Forma ds Pagamento: boisto bancaro
Prazo de Entrega: 50 dias
Valldade do OrgamenteProposia: 30 das
W Serv. Chd. [T UMD | Guanfidade Vallor Val. Tatal
=
0o 11 PRESTACAD DE SERVIGOS - Comfigurag3o de Aparsihos "EZ\“Q 7 RE35.71 RE250,00
[ 14 PRESTAGAD DE SERVIGOS - gestao & consultona MES 1 RE472,00 RE472,00
003 106 PRESTACAD DE SERVICOS - Licenga Rama MES 7 RE35.40
2] 110 PRESTACAD DE SERVIGOS - Linhas Maovels - 1GB MES 15 E541,18 RE617,73
005 1w PRESTAGAD DE SERVIGOS - locagdo Aparsinos IP com o MES 7 523,60 RE165,20
006 13 PRESTACAD DE SERVIGOS - portabiidade numérica MES 1 RE140.42 RE140,42
o
o0 18 PRESTACAD DE SERVICOS - SETUR “’Eg"q@ 1 R5400,00 R5400,00

» "
LY Falpy] r{'-‘;:l.n:v'a-.Ja,

UNIDADE . VALOR VALOR
ITEM | QUANT. DE DESCRICAO UNITARIO TOTAL
MEDIDA

Configuracao R$35,71 R$250,00

1 ! SERVICO de aparelhos




MENSAL

Gestao e
consultoria

R$472,00

R$472,00

MENSAL

Licenga ramal

R$35,40

R$247,80

MENSAL

Linhas méveis —
1GB

R$41,18

R$617,73

Locacao R$23,60 R$165,20
5 7 MENSAL aparelhos IP
com fio
6 1 MENSAL Portab|,I|§jade R$140,42 R$140,42
numérica

SERVICO

Setup

R$400,00

R$400,00

Valor total: R$2.293,15 (dois mil, duzentos e noventa e trés reais e quinze

centavos)

PESQUISA DE PRECO 02

Cotagao: 0002/2026

Data: 30TN/2026

Responzavel pala Pesquisac GAERIEL DE SOUZA FERMNANDES

Justicativa:

0 SErdgo ALRENDMO 02 AQUE & ESQOD COMPEEnie QU 05 SErVIRos o2

2lecomunicagio t&m suma Importancla paR garandr 3 comunicagdo Intema entre os departamenios & a comunicacdo com 3 populagio, visto que o
atenmmento 30 pUHIC tAMoeM & UMa Semanda pertinents. Ademas, ha guesties relackonadas a0 cenano atual 03 autarguia, que possul um pbsoletn
sistama de PABX fisico & pratende substfuHo par um avangads e robusto sistema de PASK virual (em Nuvem), que aiém de modema, tem custos

reduzidos & previsivels. Alem disso, sungs, também, 3 necessidade de garantln 3 gestio = consuitona dos senvicos de elecomunicagio.

COMO 3 COmUnicagso Ntema enve o dIVENsos Jeartaments 00 SAAE & fundamental para garantr o fUNGoNamants eNsiante dos Senigas quUe atendam o
muniziplo, 3 nsttulgio demanda de inhas de comunicacio que sejam ciarss & acessivels @ que s2|am 355eguradas por Uma Infrassnutura de

2lecomunicagio robusta. AD mesmo iempo, 3 comunicacio com 3 populagdo & Iguaimente essenclal para
que 38 solcitaghes sejam atenddas & necessits ser bidinecional para que o0& cidadS0s ConSigam s& COMUNCIT por Meios que 52)am acsesivels =
conflavels, visando receber atendimento de manelra raplda e eficaz.

Tipo dé Procassa:
Objeto; —

SC - Suiicitagio Comum

Dados oo Fomecedor

Razdo Soclal: WS Consultoria em

Informatica LTDA

CHP.J: O7.875.407/0001-25

Inscrigao Estadual: 36.340.57-4

Endersgo: Rua Evarlste da Welga m®: 16, GRP 601 Balrro: Centro

Cidade: Rlo de Janeiro UF: RJ CEP: 20.031-04D

Tek {21)3251-8524 Fax

Emall: paulo.aragao@wsconsuling.com. or

Dados Addonaks

Forma ds Pagamento: bosto bancans

Prazo de Entrega: 50 das

Validags do OrgamentoProposta: 30 Mas

N® Serv. Cod. Deacrigio UND ‘@uaniidade Wallor Wal. Total

o 11 PiEGTAﬁO DE SERVIGOS - Configuragdo de Apareihos. SEEWQ T R535.72 RE250
ooz 114 PiEGTAW DE SERVIQOS - gestao e consultona MES 1 BLS460,00 RE460.00
oog 106 PiEGTAﬂO DE SERVIQOS - Licenga Rama MES T E5£34.50 RE£241 50
004 110 PiEGTAW DE SERVIGOS - Linhas Movels - 168 MES £ RE40.14 RE&02,10
005 17 PiEGTAﬁO DE SERVICOS - locagio Aparaios P com fio MES T R513,00 RE161,00
O0E 113 PiEGTAﬂO DE SERVICOS - portablidade numérica MES 1 Ef136,83 RE136.83
[ 115 PiEGTAﬂO DE SERVICOS - SETUP SEZWQ 1 E1350,00 RE330,00

AR O Ml

Pauin Aragao




UNIDADE B VALQR VALOR
ITEM | QUANT. DE DESCRICAO UNITARIO TOTAL
MEDIDA
1 7 SERVICO Configuragao R$35,72 R$250,00
de aparelhos
2 1 MENSAL Gestéo e R$460,00 | R$460,00
consultoria
3 7 MENSAL | Licenca ramal R$34,50 R$241,50
4 15 | MENSAL L'“haslggve's —| R$40,14 | R$602,10
Locacao R$23,00 R$161,00
5 7 MENSAL aparelhos IP
com fio
6 1 MENSAL Portabilidade R$136,85 R$136,85
numeérica
7 1 SERVICO Setup R$350,00 R$350,00

Valor total: R$2.201,45 (dois mil, duzentos e um reais e quarenta e cinco
centavos).

PESQUISA DE PRECO 03




Cotagdo: 0002/2026
Data: 30012028
Responadvel pala Pesquiza: GAERIEL DE SOUZA FERMANDES

0 Sergo AUoNoME de AgUa & ESQoto COMPrecnte que o5 SEMVIGDs de
elecomunicagio 1&m suma Importancia pa garantir 3 comunicagdo Intema antre 0F departamenios & 3 comunicacdo com a populagao, visto gue o
atendimento ao publico também & uma demanda pertinenta. Ademats, ha questies relaclonadas a0 cendrio atual da autarquia, que possul um cbsolein
sistama de FABX fisico & pretende substiul-o por Um avangado e robustn slstema de PASX virlual (em Nuvam), que alam de modeme, tem custos
reduzidos @ previsivels. Alem disso, sunge, lambem, 3 necessidade de garaniir 3 gestio e consulitona dos senvicos de belecomunicagdo.

Como 3 comunicagdo interna enfre o diversos departamentos do SAAE @ fundamental para garaniir o funcionamenio eficianie dos sanicos que atendem o
muniziplo, 3 nsiuigo demanda de Inhas de comunicacdo que 5E/am ¢aras & acessivels 2 qUE S2jam 355eQUIadas por Uma Infrassuira oe
felecomunicagio robusta. Ao mesmo iEmpo, 3 comunicacio com 3 populagdo & Iguaimente essenclal para
que a5 solcitagies sefam atendidas e necessita ser bidirecional para que os cidad3os coNEigam 58 COMUNICAr por MEls que 52jam acessivels @
confiavels, visando receher atendimenta de manelrs rapida e eflcaz.

Justicativa:

Tip da PTOCesao: SC - Soilcitagio Comum
Objate: —
Dados oo Fomecsdor
RazfoSocial: Mals Tecnologla € SErvigos
LTDA Inscrigio Eatadual: 0057 10204 00-21

CNP.J 36.900. 1750001-00

Enderago: Travessa Edson de Melo n®: 3

a Balrro: Centro

Cldade: Uba UF: MG CEP: 26500-03¢8

Tek {32) 353%8-403540 Fax-

Emall- suportecomerclal ffacitatelecom com or

Daoos Adcionaks

Forma de Pagamento: boetn bancario

Prazo de Entrega: 50 dias

Validada do OrgamentofProposta: 30 das

N® Senv. Cod. Dascrigio UND | Guznfidade Walor Val. Total

o m F'HESTN;RO DE SERVIGOS - Comfguragso de Agareihos SEEW‘; T FE30.00 EL210,00
ooz 114 F'HESTN;RO DE SERVICOS - gesian & consultona MES 1 FE400,00 ES400,00
003 105 PRESTACAD DE SERVICOS - Licenga Ramal MES 7 RL30,00 RE210,00
() 110 PRESTACAD DE SERVICOS - Linhas Maovels - 158 MES 15 13450 RE523,50
s 107 PRESTACAD DE SERVICOS - locagio Apareihos IP com fio MES 7 RE20,00 EE140,00
006 113 PRESTACAC DE SERVICOS - portablidade numarica MES 1 FAL18.00 RS118.00
T 16 PRESTN;LO DE SERVICIOS - SETUR SET]W‘; 1 FL280.00 EL286,00

¥ A
—"r
.‘..1”4

Gillan Del Puppo Alves

ITEM

QUANT.

DE
MEDIDA

UNIDADE

DESCRICAO

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

1 7 SERVICO Configuracao R$30,00 R$210,00
de aparelhos
2 1 MENSAL Gestdo e R$400,00 | R$400,00
consultoria

MENSAL

Licenga ramal

R$30,00

R$210,00

15

MENSAL

Linhas moveis —
1GB

R$34,90

R$523,50

Locacdo R$20,00 R$140,00
5 7 MENSAL aparelhos IP
com fio
6 1 MENSAL POI’tabI,h(_jade R$119,00 R$119,00
numérica

SERVICO

Setup

R$299,00

R$299,00

Valor total:R$1.901,50 (mil, novecentos e um reais e cinquenta centavos)




Anexo Il

CALCULO DO VALOR MEDIO ESTIMADO

R$2.293,15 + R$2.201,45 + R$1.901,50

VALOR ESTIMADO = 3

R$6.396,10

VALOR ESTIMADO = 3

VALOR MEDIO ESTIMADO (APROXIMADO) = R$2.132,03



